
REDGO Connect bruker Microsoft Authenticator som ekstra sikkerhet 
(To- faktor- authetisering). Det gjør at ingen andre enn deg kan logge inn 
på din bruker på appen.

Authenticator er en app fra Microsoft som du laster ned på din private 
telefon. Når du logger inn på REDGO Connect kommer det en varsel til 
Authenticator. Du godkjenner den og er innlogget i Connect.

Authenticator- appen koster ingenting og tar lite plass.

 Hva er Microsoft Authenticator og hvorfor trenger jeg det?
Android:

iPhone:

Steg 1: Last ned appen på 
din private enhet

Hvordan installere og bruke Authenticator

Du vil trenge:

Din egen telefon En annen telefon eller pc



Steg 2: Bruk en annen enhet og gå inn på https://aka.ms/mfasetup i nettleseren

En annen enhet kan f.eks. være en PC, et nettbrett eller en annen telefon.

Logg inn med den registrerte epostadressen din, og endre eller opprett passord dersom du blir bedt om dette. 

Dersom epostadressen din ALLEREDE er en Microsoft- konto, 
vil du kunne få den opp slik (eller bli logget rett inn), og velg 
det markerte alternativet for å logge inn:

Dersom epostadressen din IKKE er en Microsoft- konto fra før, 
velger du dette alternativet og skriver den inn:

https://aka.ms/mfasetup


Steg 3: Når du er logget inn, velg "Sikkerhetsinformasjon" i 
sidemenyen og så trykk på "+ Legg til en påloggingsmetode"



Steg 4: Velg "Microsoft Authenticator" som metode

Følg stegene som følger, slik som vist nedenfor:

Åpne Microsoft Authenticator- appen på din private telefon



Steg 5: Åpne Microsoft Authenticator på din private telefon

Hva som vises på den ANDRE enheten: Hva som vises på DIN enhet:

Trykk på "+" eller "Legg til konto"
Velg "Jobb- eller skolekonto"
Trykk på "Skann QR- kode"
Skann QR- koden som vises på den andre enheten

1.
2.
3.
4.



Steg 6: Full bekreftelsen og godkjenn innloggingen

Du er nå logget inn på Microsoft Authenticator og kan bruke dette for å logge inn på Connect!

Gå inn på Connect og følg stegene nedenfor for å logge inn:

Steg 7: Logg inn på Connect

Dersom du ikke har logget på Connect på denne enheten tidligere, vil du måtte 
velge "Bruk en annen konto" for å logge inn. 

Deretter må du ved hjelp av Microsoft Authenticator- appen på din private telefon 
godkjenne påloggingen - dette vil du ikke måtte gjøre ofte!


